






Förbättringar

5. 
Var ser vi förbättringar?

Fokus ligger tydligt på digital projektledning samt tid- och resursplanering – 

vilket visar på en bred förståelse för deras roll i att eff ektivisera verksamheten.
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Förbättringar
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Norge

Fokus ligger på 

materialhantering 

och logistik (47 %), 

med tydligt intresse 

för CRM (25 %). 

Projektledning (45 %) 

och tidrapportering 

(44 %) ses också som 

centrala områden.

Sammanfattning: 

Norge ser bred 

förbättringspotential 

inom kärnfunktioner.

Sverige

Stort förtroende 

för digitalisering 

av tidrapportering 

(51 %) och 

projektledning 

(45 %). Även miljö- 

och ekonomisystem 

(41 %) ses 

som värdefulla 

områden.

Sammanfattning: 

Sverige prioriterar 

logistik och CRM.

Finland

En mer försiktig syn. 

Projektledning (42 %) 

prioriteras, medan miljö 

(23 %) och ekonomi 

(26 %) hamnar längre ner 

på listan. Osäkerheten är 

större – 16 % svarar “vet 

ej”.

Sammanfattning:

Finland framstår som 

mer återhållsamt, med 

mindre tydlighet kring 

var förbättringsbehoven 

är som störst.

Datan som presenteras ovan baseras på svar där respondenterna kunde välja fl era alternativ.



AI

6. 
AI i byggbranschen 

Övergripande visar resultaten att majoriteten av företagen har en måttlig 

kännedom om AI, och den praktiska tillämpningen är fortfarande relativt 

begränsad. Samtidigt fi nns det en tydlig optimism kring den aff ärsnytta AI kan 

bidra med.
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AI i byggbranschen

Endast 31% använder AI-verktyg i dagsläget, 

60% har inte påbörjat användningen och 9%
är osäkra

har viss kunskap 

om AI

Kunskap:

Finland ligger något före med 35% jämfört med 

Sverige och Norge, som båda ligger på 29%.

Marknadsspecifi kt

tror att AI kan påverka deras 
verksamhet positivt

Sverige utmärker sig - 

23%

11%

uppger att de är mycket 
bekanta med AI,
jämfört med

i Norge och Finland

Användning:
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Slutsats

Byggbranschen befi nner sig i början av sin AI-resa. Även om 

användningen i dagsläget är begränsad, är intresset stort och tron 

på teknikens potential stark.

Vilka AI-verktyg 
används?
ChatGPT och Microsoft Copilot 
nämns oftast.

Tillit till AI:s aff ärsvärde

tror att AI kan 
påverka deras 
verksamhet positivt,

tror inte att AI kan 
tillföra något värde, 
och

är osäkra på dess 
potential23%

13%

64%
Norge

Sverige

Finland

Norge

Sverige

Finland

Norge

Sverige

Finland

67.6%

11.3%

21.2%

60.9%

14.0%

25.1%

67.2%

12.3%

20.5%

AI i byggbranschen



Investeringar

7. 
Planer på att öka digitala investeringar trots ekonomisk osäkerhet

Nästan 70 % av byggföretagen planerar att behålla eller öka sina investeringar i 

digitala verktyg under det kommande året, vilket signalerar ett starkt förtroende 

för digitalisering. Även om trenderna varierar mellan regionerna, förblir digital 

omställning en hög prioritet trots ekonomisk osäkerhet.



SmartCraft Digimeter 2025

25

Investeringar

7 av 10 byggföretag planerar att behålla eller 
öka sina digitala investeringar

Endast

3.1%
uppger att investeringarna 

förväntas minska

Marknadsspecifi kt

Hur ser investeringarna i digitala verktyg 
ut under de kommande 12 månaderna?

Norge

Sverige

Finland

Norge

Sverige

Finland

Norge

Sverige

Finland

Norge

Sverige

Finland

30.0%

30.2%

29.7%

Beloppet 
förväntas öka

2.4% 32.4%

3.1% 25.1%

4.1% 23.1%

Beloppet förväntas 
minska

Är osäkra på sina 
framtida investeringar

35.2%

41.6%

Beloppet förväntas 
förbli detsamma

43.1%
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Investeringar

Rekommendation av digitala verktyg 
mellan byggföretag

Endast 15 % visade 
motstånd mot digitala 
verktyg

Slutsats

Överlag är företag i Norge, Sverige och Finland mycket benägna att 

rekommendera en ökad användning av digitala verktyg. Dessa resultat 

understryker en genomgående positiv inställning till digitalisering inom 

byggbranschen.

Norge:

83%
är positiva till 
digitalisering

Sverige:

89%
är positiva till 
digitalisering

Finland:

82%
är positiva till 
digitalisering

av respondenterna i Norge, Sverige och Finland är 
ganska eller mycket benägna att rekommendera ökad 
användning av digitala verktyg



Sammanfattning

8. 
Framtidsutsikter för digitalisering

Digitalisering är inte längre en fråga om “om”, utan om “när” och “hur” företag 

väljer att anpassa sig. De företag som tar till sig rätt digitala verktyg kommer att 

eff ektivisera verksamheten, förbättra samarbetet och stärka sin konkurrenskraft. 

Nyckeln ligger i att investera i lösningar som integreras sömlöst, ökar 

eff ektiviteten och stödjer långsiktig tillväxt.
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Digimeter-undersökningen visar att byggbranschen befinner sig i en fas av digital 

omställning. Många företag inser värdet av digitala lösningar och har redan tagit viktiga 

steg mot ett mer digitalt arbetssätt. Samtidigt är det tydligt att stora delar av branschen 

fortfarande förlitar sig på traditionella verktyg som Excel, Word och manuella processer 

för att hantera allt från projektplanering till resursfördelning.

Det innebär att även om digitaliseringen går framåt, återstår det fortfarande en bit 

innan branschen fullt ut kan dra nytta av den potential som tekniken erbjuder. Viktiga 

utmaningar kvarstår – som bristande systemintegration, tekniska hinder och visst 

motstånd mot förändring. Men vi ser också att de företag som investerar i rätt digitala 

lösningar upplever effektivare drift, bättre kommunikation och ökad transparens i 

projekten.

För oss på SmartCraft är detta en tydlig påminnelse om vikten av att leverera lösningar 

som är anpassade till branschens verkliga behov. Inte bara avancerad teknik, utan 

användarvänliga system som löser konkreta utmaningar för både kontors- och 

fältarbetare. Vi förstår att vägen till digitalisering ser olika ut för varje företag, och därför 

är vi fast beslutna att utveckla lösningar som stödjer verksamheter i alla steg på deras 

digitala resa.

Framåt kommer de företag som tar digitalisering på allvar – de som inser värdet 

av smidigare processer, bättre datatillgång och effektivare samarbete – att få ett 

konkurrensförsprång. Men för att lyckas krävs rätt investeringar, anpassning till nya 

arbetssätt och en vilja att utvecklas i takt med marknaden.

På SmartCraft ser vi fram emot att vara en partner till byggbranschen i denna omvandling. 

De som påbörjar sin digitaliseringsresa nu lägger grunden för en mer lönsam och hållbar 

framtid.

Digitalisering är inte längre en 
fråga om om – utan när och hur 



SmartCraft Digimeter 2025

29

”De som påbörjar sin digitaliseringsresa nu lägger 

grunden för en mer lönsam och hållbar framtid.”


