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Viela vahan matkaa jaljella alan digitalisoinnissa

Tutkittuamme suomalaisten rakennus- ja urakointiyritysten digitaalisten tyékalujen
kayttod, voimme todeta enemmistén yrityksista edistyneen pitkalle. Téma ei kuitenkaan
pade kaikilla osa-alueilla.

Lahes kaikki urakoitsijat kayttavat digitaalisia tyokaluja jossain muodossa hallinnon
yksinkertaistamiseksi. Toisaalta digitaalisia tydkaluja kdytetdan enemman toimistossa kuin
kentalld. Monet eivat mielestamme ole vield |6ytaneet fiksuinta mahdollista ratkaisua. Esimer-
kiksi Excelin kaltaisen taulukkolaskentaohjelman kaytto ei tietyissa tilanteissa ole paljonkaan
tehokkaampaa kuin paperi ja kyna. Erikoistuneesta tydkalusta voisi olla silloin paljon hyotya.

Tilanne voi kuitenkin muuttua nopeasti. Raportin lopputuloksista on nimittdin ilahduttavaa
huomata, miten myonteisesti ala suhtautuu digitaalisiin apuvalineisiin. Mielestamme kyse ei
olekaan siitg, jatkavatko yritykset digitalisaatiomatkaansa, vaan siita, miten ne sen tekevat.
Kuten sivun alaosasta kdy ilmi, useimmat pitavat digitalisointia helppona.

Emme kuitenkaan saa unohtaa sita 20 prosenttia vastaajista, jotka kokevat muutoksen haasta-
vana. Mita he tarvitsevat? Palveluntarjoajien voi olla syyta katsoa peiliin. Ovatko tarjotut digi-
taaliset tyokalut mahdollisimman kayttajaystavallisia, onko tuki riittavan hyvaa ja onko mark-
kinointi selkeaa? Vastaavasti joidenkin yritysten olisi hyva arvioida, ovatko ne itse etsineet
parasta mahdollista palvelua. Toisinaan kyse on pikemminkin siita, ettei yksittainen toimittaja
ole vastannut odotuksia, kuin etta digitalisointi itsessaan olisi vaikeaa.

On mielenkiintoista nahda, miten digitaaliset tyokalut kehittyvat ja alan kayttaytyminen
muuttuu. Seuraamme kehitysta naiden vuosiraporttien avulla. Ennustamme, etta alykkaista
ja tehokkaista digitaalisista tyokaluista tulee ratkaisevia kilpailuetuja etenkin nykyisessa
markkinatilanteessa. Mita mielta sina olet?

Lue lisaa alan digitalisaatiosta »)

ereliEs 86 %

aikoo investoida enemman . ..
suosittelisi

digitaalisia tyokaluja

-vain 2 % aikoo vahentaa investoimista . . .
muille alan yrityksille

Puolet

mutta 1/5 pitaa sitd haastavana
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Toimistossa digitalisaatio on elinehto

Kuten alla olevasta ilmenee, vain harvat haastatelluista kayttavat enaa paperia ja kansioita.

Toimistotyon digitalisointi onkin edennyt alalla hyvin pitkalle. Monilla yrityksilla ei kuitenkaan

vielakaan ole kaytdssa erikoistuneita digitaalisia tydkaluja tiettyihin tydtehtaviin.

Esimerkiksi resurssien suunnittelua seka tarjousten ja asiakkuuksien hallintaa hoidetaan edel-

leen yleisluonteisilla ohjelmilla, kuten Wordilla ja Excelilla. Toisin sanoen useat alalla toimivat

yritykset voisivat merkittavasti tehostaa hallinnollisia toimintojaan. Alykkdimman mahdollisen

ohjelmiston kayttd voi usein saastaa aikaa ja rahaa.

Miten teette yleensa seuraavat tyotehtavat toimistolla?

CRM - myynti ja
asiakasviestinta

Tarjoushallinta

Projektilaskenta ja -mitoitus

Projektinhallinta

BIM - piirustusten
3D-visualisointi

Laadunhallinta ja omavalvonta

Laatu,- ymparisto- ja tyo-
turvallisuusdokumentointi

Tybaikaraportointija
materiaalihankinnat

Taloushallinto, kuten palkat,
laskutus ja kirjanpito
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Eniten parannettavaa kentalla

Digitaalisia erikoistydkaluja kaytetaan vahemman kentalla kuin toimistossa. Tama koskee
kaiken tyyppisia tyotehtdvia laatudokumentointia ja laadunhallintaa lukuun ottamatta. Ken-
talla kaytetaan hieman useammin paperia ja kynaa, mutta luku on harvoin yli viisi prosenttia.
Sen sijaan Excelin ja Wordin kaltaisten ohjelmien osuus on suurempi kuin toimistossa.

Voisiko olla niin, ettd monet yritykset eivat ole viela tiedostaneet mobiiliratkaisujen potentiaalia
tai nama ratkaisut eivat toimi riittdvan hyvin? Ehka totuus 16ytyy jostakin ndiden valimaastosta.
Kenttatydssa on kuitenkin selvasti paljon mahdollisuuksia tehostaa toimintaa.

Miten teette yleensa seuraavat tyotehtavat tyomaalla?

CRM - myynti ja
asiakasviestinta

Tarjoushallinta

Projektilaskenta ja -mitoitus

Projektinhallinta

BIM - piirustusten
3D-visualisointi

Laadunhallinta ja omavalvonta

Laatu-, ymparisto- ja tyo-
turvallisuusdokumentointi)

TyOaikaraportointi

Taloushallinto, kuten palkat,
laskutus ja kirjanpito
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Kukaan ei kadu digitalisointia

Digitaalisia erikoistytkaluja kayttavat haastateltavat ovat paasaantoisesti tyytyvaisia tai erittain
tyytyvdisid. Kuten alla esitetaan, selvd enemmistd uskoo, etta digitaaliset investoinnit lisaavat
tuottavuutta ja parantavat tuloksia.

Tutkimuksemme osoittaa myd@s, etta digitaaliset tydkalut voivat vahvistaa monia pehmeita ar-
voja, kuten helpottaa nuorten osaajien rekrytointia. Yli 80 prosentin mielesta ne auttavat heita
tarjoamaan asiakkaille parempaa palvelua.

o °

Miten yrityksesi on kehittynyt digitaalisten tyékalujen avulla?
Asteikko 1-4.
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Parempi tyodilmapiiri ja tyytyvaisemmat asiakkaat
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PARANTAVATKO NE VIESTINTAA?



Mita muita hyétyja digitaalisista tyokaluista on?
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PAREMPI KOKONAISKUVA TOIMINNASTA B KORKEAMPI LAATU
W PAREMPI TEHOKKUUS PAREMPI VIESTINTA
m AJAN SAASTAMINEN HELPOMPI NUORTEN TYON-

R TEKIJOIDEN REKRYTOINTI
HELPOTTAA HALLINNOLLISIA TOITA

Haastateltavat arvioivat, kuinka paljon heidan
kdayttamansa digitaaliset tyokalut ovat paranta-
neet heidan paivittdista tyotaan eri osa-alueilla
asteikolla 1-4. Tassa esitetadn niiden vastaajien
osuus, jotka antoivat korkeimman arvosanan,

mika vastaa "suurta parannusta”. Vaikka monet
arvostavat odotetusti ajansaastéja ja tehokkuu-
den parantumista, on mielenkiintoista, etta myos
pehmeammat arvot ovat saaneet huomiota.




Miksi kaytat digitaalisia tyokaluja Excelin tai paperin sijaan?
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51% 69 % 65 % 8% 16 %

B LIIKETOIMINNAN PAREMPI HALLINTA

B AJAN SAASTAMINEN

B YRITYKSEN TEHOKKUUDEN LISAAMINEN
M LAKIEN JA MAARAYSTEN VUOKSI

B ASIAKKAIDEN VAATIMUSTEN VUOKSI

Vastaajat saivat valita kolme itselleen
tarkeinta syyta. Yleisimpia vastauksia
olivat hallinnan parantaminen, ajan
saastaminen ja tehokkuuden lisaaminen.
Iliman digitaalisia apuvalineita monet

yritykset kayttavat kuitenkin enemman
aikaa hallintoon kuin tuottavaan ty6hon.
Saattaa olla, etteivat kaikki ole huoman-
neet erilaisten lakisaateisten vaatimusten
hallintaa helpottavien digitaalisten
palvelujen etuja.
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Mitka ulkoiset toimijat edellyttavat yritykselta
digitaalisten tyokalujen kayttoa?
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URAKOITSIJAT
B TILITOIMISTOT
B LAIT JA MAARAYKSET

ASIAKKAAT

Tassa sai valita useita vastaus-
vaihtoehtoja. On mielenkiintoista,

etta asiakkaiden vaatimukset ovat
niin tiukat.




Jos digitaalisen tyékalun kdayton aloittaminen on hankalaa,
mita haasteita siihen liittyy?
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B HENKILOKUNNAN VASTAHAKOISUUS 1 JARJESTELMATOIMITTAJA EI AUTA RIITTAVASTI
B TEKNISET ONGELMAT B JARJESTELMAT EIVAT VASTAA TARPEITA
B JARJESTELMIEN KAYTTO ON VAIKEAA B ASIAT HOITUVAT NOPEAMMIN JA SUJUVAMMIN

ILMAN JARJESTELMIA

Tassa kysymyksessa haastateltavat saivat valita
enintdan kolme vaihtoehtoa. Jarjestelmaan
liittyvat ongelmat korostuvat, mutta yllattavaa

oli, etta henkilokunnan vastahakoisuus oli niin
merkittava tekija. Eiko kaikkien pitdisi arvostaa
hallinnollisen tyén vihenemista?




Missa asioissa digitaaliset tydkalut voisivat parantaa
toimintakaytantoéja?
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Tahan kysymykseen vastanneet tyoskente-
levat siis yrityksissd, joissa on jo jokin digi-
taalinen tydkalu. Siksi on hammastyttavaa,
ettd he kaipaavat edelleen ratkaisuja laadun-
hallintaan, resurssisuunnitteluun ja logistiik-

kaan, vaikka taéllaisia ratkaisuja on jo saatavil-
la. Tdma osoittaa, etta tarjonnan ja kysynnan
valilla on melko suuri kuilu. Erityisesti palve-
luntarjoajien kannattaa pohtia tata.
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“Tama tutkimus tarjoaa mielenkiintoista
tietoa tulevaisuuden rakennusalasta"

On vaikea maaritella, milloin yritysta voidaan pitaa digitalisoituneena. Pitaakd kaikki hallinnol-
liset tehtavat hoitaa digitaalisesti? Onko tydtehtava todella digitalisoitu vain siksi, etta tietyt tie-
dot sydtetaan Exceliin? Meidan on hyvaksyttava, etta raja on hailyva. Siksi lahtékohtana pitaisi
olla, etta yritykset tydskentelevat mahdollisimman dlykkaasti. Taloudellisesti vaikeina aikoina
se on tarkeampaa kuin koskaan.

Suhtaudun intohimoisesti siihen, etta kaikki rakennus- ja urakointiyritykset huomaavat
digitaalisten tydkalujen mahdollisuudet toiminnan tehostamisessa. Me SmartCraftilla olem-
me auttaneet yrittajia tyoskentelemaan alykkaammin vuodesta 1987 lahtien, mutta tydmme
ei koskaan tule valmiiksi - kehitys jatkuu keskeytyksetta. Esimerkiksi tekoalyn vaikutus alaan

on erittdin kiinnostava nahda. Vaikka Suomi on hyvin digitaalinen yhteiskunta, monilla maan
yrityksilla on vield tekemista. En pida tata ongelmana, silla useimmat suhtautuvat digitaalisiin
apuvalineisiin niin positiivisesti.

Naen, ettd maan rakennus- ja urakointiyritykset voivat edelleen saavuttaa merkittavia ajallisia
ja rahallisia saastoja liikketoimintakriittisissa prosesseissa, joissa melko harvat kayttavat digitaa-
lisia erikoistyOkaluja. Tama patee erityisesti kentalla tehtavaan tyéhon, kuten resurssisuunnit-
teluun, hankintaan ja asiakashallintaan.

Toivon, etta raporttimme kannustaa yrityksia investoimaan uusiin digitaalisiin tyokaluihin.
Raporttimme perusteella tama voi johtaa parempiin tuloksiin - seka liiketoiminnan etta asiak-
kaiden kannalta. Tallainen win-win-kehitys on todenndkdisesti pysayttamatonta, ja siksi olen
varma, etta digitalisaatio tulee kiihtymaan entisestaan. Me SmartCraftilla panostamme voimak-
kaasti tuotekehitykseen ja pyrimme saavuttamaan johtoaseman Lansi-Euroopassa pitkalla
aikavalilla. Seuraa meita!

Y Kysyttdvaa? Ota yhteytta:

/ i
é u/%é¢ W @ +4795267104

Ja gustav.line@smartcraft.no

Gustav Line
CEO, SmartCraft
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Mika Digimeter on?

Digimeter on SmartCraftin aloite, jossa tutkitaan rakennusalan digitalisaatiota Pohjoismaissa.
Tama on ensimmainen Suomea koskeva raporttimme, ja tulevaisuudessa tutkimus on tarkoi-
tus tehda vuosittain. Ajan my6ta pystymme osoittamaan trendeja yha tarkemmin ja
parhaassa tapauksessa jopa ennustamaan niita.

Digimeterin avulla haluamme tuoda esiin faktoja ja nakemyksia useilta eri alueilta - tutkimal-
la esimerkiksi kuinka monet kayttavat tietynlaisia digitaalisia tyokaluja ja milloin, seka miten

ne vaikuttavat ihmisiin ja yrityksiin. Toivomme, etta se auttaa digitalisointityon jatkamisessa

vahvalta pohjalta.

Taman vuoden raportti perustuu kirjalliseen tutkimukseen, johon osallistui satunnaisesti
valittuja, vaihtelevan kokoisia yrityksia rakennusalan eri sektoreilta. Kysely tehtiin vuoden
2024 ensimmaiselld vuosineljannekselld, ja siihen vastasi 626 henkilda.

Tekijanoikeus

Raportin tekstit ja kuvat on suojattu tekijanoikeuslain mukaisesti. Materiaalia saa kuitenkin
kdyttaad ja jakaa vapaasti, kunhan lahteeksi ilmoitetaan SmartCraft ja linkit raporttiin liitetaan
mukaan, jos mahdollista: https://smartcraft.com/Digimeter/

SmartCraft on rakennusalan ystéva kaikkialla Pohjoismaissa

SmartCraft-konserni on Pohjoismaiden johtava digitaalisten ratkaisujen toimittaja. Sen erityisesti
ammattilaisille ja rakennusalalle raataloidyt ratkaisut parantavat tuottavuutta, katteita ja resurssien
tehokasta kayttoa.

Konsernilla on yli 13 000 asiakasta ja 260 tyontekijaa Ruotsissa, Norjassa, Suomessa ja Isossa-
Britanniassa. SmartCraft listattiin Oslon porssiin kesakuussa 2021.

Verkkosivusto: smartcraft.com Facebook: @smartcraft LinkedIn: linkedin.com/company/smartcraft-as/
Osoite: SmartCraft ASA, Hvervenmoveien 45, 3511 Hanefoss, Norja

Org.nr: 918 356 649
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